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UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
CONSEJO UNIVERSITARIO

RESOLUCION N° 362-2022-CU
Lambayeque, 27 de julio del 2022

VISTO:

El acuerdo del Consejo Universitario adoptado en la Sesion Ordinaria Presencial N 003-2022-
CU, de fecha 27 de julio de 2022, respecto a la aprobacion del Plan de Monitoreo de los Sistemas de
Informacion de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo (Expediente N° 3112-2022-SG).

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 18° de la Constitucién Politica del Perd, sefiala que cada universidad es
auténoma en su régimen normativo, de gobierno, académico, administrativo y econamico; y que las
universidades se rigen por sus propios estatutos en el marco de la Constitucion y de las leyes.

Que, el articulo 8° de la Ley N° 30220, Ley Universitaria, y el articulo 9° del Estatuto de la
Universidad, sefialan que el Estado reconoce la autonomia universitaria, la misma que es inherente a
las universidades y se ejerce de conformidad con lo establecido en la Constitucion, la Ley Universitaria
y las demds normas aplicables.

Que, el articulo 59.1 de la Ley Universitaria N© 30220, concordante con el articulo 21.1 del
Estatuto de la Universidad, el Consejo Universitario tiene las siguientes atribuciones: Aprobar a propuesta
del Rector, los instrumentos de planeamiento de la Universidad.

Que, de acuerdo a lo establecido en el articulo 13° de la Ley Universitaria N© 30220, e
Licenciamiento es el procedimiento administrativo que tiene como objetivo verificar el cumplimiento de
las Condiciones Basicas de Calidad (CBC) para ofrecer el servicio educativo superior universitario y
autorlzar su funcionamiento.

Que, mediante Resolucién de Superintendencia N° 0055-2021-SUNEDU, de fecha 16 de
setiembre de 2021, se resuelve aprobar las “Consideraciones para la valoracidn de los medios de
verificacion establecidos en la matriz de condiciones basicas de calidad, componentes, indicadores y
medios de verificacion, por tipo de universidad”,

Que, mediante Resolucidn N° 788-2020-R de fecha 22 de octubre de 2020, se designa a los
responsables de los once (11) componentes y metas del Plan de Emergencia de [a Universidad Nacional
Pedro Ruiz Galio.

Que, con Oficlo N® 525-2022-V-UNPRG/OGC, de fecha 26 de julio de 2022, la jefa (e} de la
Oficina de Gestién de la Calidad, manifiesta que, mediante Oficio N© 236-2022-VIRTUAL-OTI-UNPRG, la
Oficina de Tecnologfas de Ja Informacion ha presentado el Plan de Monitoreo de los Sistemas de
Informacion, documento que cuenta con la conformidad del especialista de MINEDU. Teniendo en cuenta
que, dicho documento forma parte de las actividades de] plan de emergencia, el cual remite y solicita

incorporario en la agenda del Consejo Universitario para su respectiva aprobacion.

Que, el Plan de Monitoreo de los Sistemas de Informacién, considera actividades que permitan
evidenciar la continuidad de los servicios de los sistemas contemplados en el indicador 16 y 17 del
componente 3.4. Infraestructura tecnologia, de la matriz de las CBC, que forma parte del anexo de la RS
N° 0055-2021-SUNEDU y otras actividades que soporte las procesos académicos.

Que, las actividades consideradas en el presente plan, se encuentran alineadas al Reglamento
de Organizaclon y Funciones de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, aprobado con resolucion N°
020-2021-CU, de fecha 23 de enero del 2021, segun articulo 599,

Que, el Plan de Monitoreo de los Sistemas de Informacidn, tiene por finalidad establecer acciones
de monitoreo, que permitan garantizar la disponibilidad y correcta operatividad de la infraestructura
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tecnoldgica de los sistemas y aplicaciones de la UNPRG comprendidos en los indicadores 16 y 17 del
componente 3.4, Infraestructura tecnologla, de la matriz de las CBC.

Que, en sesion ordinaria presencial NO 003-2022-CU del Consejo Universitario, de fecha 27 de
julio de 2022, se acordo aprobar el Plan de Monitoreo de los Siskemas de Informacidn de la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo.

Que, en uso de las atribuciones conferidas al Rector en el articulo 62.1 de la Ley Universitaria
y el articulo 24.1 del Estatuto de la Universidad.

SE RESUELVE:

Articulo 1°. — Aprobar el PLAN DE MONITOREQ DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO, el mismo que forma parte de la presente resolucion.

Articulo 2°. - Dar a conocer la presente resolucion al Vicerrector Académico, Vicerrector de
Investigacion, Direccion General de Administracion, Oficina de Gestion de la Calidad, Oficina de
Tecnologias de la Informacion, Organo de Control Institucional y demas instancias correspondientes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

Secretdgrio General
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1. ANTECEDENTES -

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, con el objetivo de obtener el licenciamiento y conforme lo
establece el ariculo 28° la Ley Universitaria, Ley N° 30220 y en cumplimiento a los requisitos
establecidos en el Reglamento de Procedimiento de Licenciamiento Institucional, aprobado Resolucién
de Consejo Directivo N° 008-2017-SUNEDU-CD, la UNPRG, present6 su solicitud de licenciamiento (SLI)

el 21 de Junio del 2017.

Con Resolucion del Consejo Directivo N° 038-2020-SUNEDU/CD del 13 marzo del 2020 y publicada en
el diario oficial El Peruano el 20 de agosto del 2020, denegaron el licenciamiento a esta casa superior
de estudios, precisando el Informe Técnico de Licenciamiento {ITL) N° 015-2020-SUNEDU-02-12 del 14
de febrero del 2020, donde se evalud las condiciones basicas de calidad |, lli, [V, V. VL. VIl y VIl

Segin & [TL, la Condician |. "Existencia de objetivos académicos, grados y titulos a oforgar y planes de
estudios correspondientes” en el item 1.3 Sistemas de informacion con su indicador 4: "Evalta si la
universidad cuenfa con sistemas de informacién que brindan soporte a fos procesos de gestion
gconbmica y_financiera, gestién docente, matricula v registro académico. Adicionalmente, en sus
sistemas cuenta con fres (03) de cuatro (04) procesos”; informa que, se evidencia el CUMPLIMIENTO
del presente indicador, demostrando el funcionamiento de los cuatro (04) sistemas de informacion: El
sistema de gestién econémica financiera; el sistema de gestion docente, el cual incluye cuatro (04)
médulos y un (01) modulo de escritorio; el médulo de gestion de matricula y académica. Asimismo,
evidencia tres (03) procesos requeridos en el presente indicador: aula virtual, biblioteca y pagos virtuales.

Ante la denegatoria de licenciamiento y basado a la normativa vigente, se conformé la comisién técnica
seglin Resolucion Ministerial N°® 343-2020-MINEDU de fecha 28 de agosto de 2020, publicado en el diario
oficial El Peruano el 29 de agosto de 2020, encargada de la elaboracion del Plan de Emergencia orientado
a alcanzar las condiciones basicas de calidad por parte de la UNPRG; asl como, del seguimiento,
supervision, emisidn de propuestas e informes,

Con Resolucion Ministerial N° 431-2020-MINEDU, de fecha 23 de octubre de 2020, se aprueba el “Plan
tle Emergencia para el cumplimiento de las condiciones basicas de calidad por parte de fa Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo”; el cual estd orientada a subsanar los indicadores cbservados por la
SUNEDU, y mantener los indicadores cuyo cumplimiento fue verificado por |a misma; con ef objetivo de
lograr una evaluacién favorable de las condiciones basicas de calidad acorde con el Reglamento del
procedimiento de licenclamiento para universidades nuevas yfo con licencia institucional denegada, -
aprobado con Resolucién de Consejo Directivo N° 043-2020-SUNEDU/CD con fecha 25 de mayo de
2020, publicado en el diario oficial El Peruano, el 26 de mayo de 2020.

Para el cumplimiento del componente Infraestructura Tecnolégica, de la condicion bésica de calidad
ill, el cual establece que, La universidad cuenta con una estrategia para dar soporte a los procesos de
gestién académica y administrativa por medio de plataformas de interaccion virtual entre [os actores o a
través de sistemas Integrados de informacién académica y administrativa. Esta infraestructura debe
aportar eficlencia a los procesos académicos y permita su monitoreo para garantizar la mejora continua;
el Plan de Emergencia, debe cumplir con las siguientes metas:
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Reforzar el repositorlo académico digital

Reforzar los sistemas integrados que soportan las actividades de la Gestion académica
Reforzar los sistemas integrados que soporian las actividades de la Gestion administrativa
Reforzar fos sistemas integrados que soportan las actividades de la Gestién de acervo
bibliogréfico

LW

Asl mismo, Con resolucion N°788-2020-R de fecha 22 de octubre de 2020, se designa a los responsables
de los once (11) componentes y metas del Plan de Emergencia de la Universidad Nacional Pedro Ruiz
Gallo; entre los cuales; slendo los responsables del componente los que se detallan a continuacion:
v’ Responsable del Componente de infraestructura: Ing. M.Sc, Gavino Marcelo Loyaga Orbegoso,
Jefe de la Oficina General de Sistemas Informéticos.
v" Responsable Altemo: Ing. Karina Araceli Mino Pérez

Cabe destacar que, en el marco del Proceso de Licenciamiento Institucional, la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo - UNPRG, realizé modificaciones a su Estatuto en adecuacion a la Ley N° 30220 Ley
Universitaria y a lo requerido por la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria —
SUNEDU; el cual fue aprobado con Resolucion N° 004-2020-AU del 18 de noviembre del 2020; enelcual
ta Oficina General de Sistemas Informaticos se le denomina Oficina de Tecnologlas de la Informacién y

a la Oficina General de Asuntos Académicos se le denomina Direccién de Servicios Académicos,

Por lo cual, con Resolucion 016-2021-R-E del 12 de enero del 2021, se designa al Ing. Viadimir Sabino
Gonzéles Mechén, Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y con Resolucién 015-2021-CU
de 15 de enero del 2021.

En cumplimiento con las actividades del Plan de Emergencia de la Universidad Nacional Pedro Ruiz
Gallo, se presenta a la Oficina de Calidad Universitaria, 04 planes de trabajo, los mismo que fueron
aprobados por consejo universitario mediante Resolucion N° 609-2021-CU, los cuales se detallan a
continuacion;

v" Plan de trabajo para el seguimiento y monitoreo de los sistemas integrados que soportan ias
aclividades de [a gestion académica. i

v' Plan de trabajo para el seguimiento y monitoreo de los sistemas integrados que soportan las i
actividades de la gestion administrativa '

v" Plan de trabajo para el seguimiento y monitoreo del sistema que soporta las actividades de [a
gestion del acervo bibliografico,

v" Plan de trabajo para el seguimiento y monitoreo del repositorio académico digital, segtin los
requerimientos de RENATI y ALICIA,

Con el fin de dar cumplimiento a la Resolucion Ministerial N° 210-2021-MINEDU 1, donde modifica el plazo
de ejecucion final de la actividad 250: Elaborar un informe bimestral {marzo - abril) de ejecucion del Plan
de trabajo para el seguimiento y monitoreo de los sistemas integrados para la gestién académica y la
aotividad 254: Elaborar un informe bimestral (marzo - abril) de ejecucién del Plan de trabajo para el

* Mediante Resolucion Ministerial N° 210-2021-MINEDU del 26 de mayo del 2021, se madifica ef numeral V. Acclones para cumplimiento de
condiciones basicas de calidad del Plan de Emergencia para el cumplimiento de las condiciones bésicas de calidad de I Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo, aprobado mediante la Reselucion Ministerial N° 431-2020-MINEDL,
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seguimiento y monitoreo de los sistemas integrados para la gestién administrafiva, establecidas en el
Plan denominado “Actividades del Plan de Emergencia de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallg”,
que estable como fecha de finalizacién el 15 de diciembre del afio en curso; se establece el Plan de
Trabajo para el monitoreo del Sistema Integrado Académico (SIA) y otros sistemas, que soportan las
actividades de la gestion académica y administrativa de la universidad, el mismo que fue aprobado por
consejo universitario mediante Resolucion N° 609-2021-CU,

2. SITUACION ACTUAL

Con fecha 16 de sefiembre de 2021, se aprueba la Resolucién de Superintendencia N° 0055-2021-
SUNEDU, mediante fa cual aprueba las "Consideraciones para la valoracion de los medios de verificacion
establecidos en la matriz de condiciones basicas de calidad, componentes, indicadores y medios de
verificacién, por tipo de universidad”.

Por ello, ef presente plan de monitoreo de los sistemas de informacion, considera actividades que
permitan evidenciar la continuidad de los servicios de los sistemas contemplados en el indicador 16y 17
del componente 3.4. Infragstructura tecnologia, de la matriz de las CBC, que forma parte de! anexo de la
RS N°® 0055-2021-SUNEDU y ofras actividades que soporte los procescs académicos.

2.1. DESCRIPCION DEL COMPONENTE:

Componente 3.4. Infraestructura tecnoldgica: La universidad cuenta con una estrategia para dar
soporte a los procesos de gestion académica y administrativa por medio de plataformas de
inferaccion virtual entre los actores o a través de sistemas integrados de informacion académica y
administrativa,

2.2, FINALIDAD
Establecer acciones de monitoreo, que permitan garantizar la disponibilidad y correcta operatividad
de la infraestructura tecnoldgica de los sistemas y aplicaciones de la UNPRG comprendidos en los
indicadores 16 y 17 del componente 3.4, Infraestructura tecnologfa, de la matriz de las CBC.

2.3. INDICADOR:
Indicador 16: L.a universidad cuenta con un plan para desarrollar sistemas integrados de informacion
para:
a) Gestion académica (registro y monitoreo de actividades académicas).
b) Gestion Administrativa (registro y monitoreo de tramites asociados a lo académico).
¢) Gestion de acervo bibliografico (registro y monitoreo de uso de bibliografia por todos los canales
puestos a disposicion de la comunidad universitaria).

Indicador 17: La universidad cuenta con un plan para desarrollar un repositorio académico digital,
segin los requerimientos de RENATI y ALICIA, en el que se alojan sus documentos de investigacion
como tesis, trabajos de investigacion, publicaciones, entre otros.
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2.4. ALCANCE
a) Gestion académica {registro y monitoreo de actividades académicas),
b) Gestion Administrativa {registro y monitoreo de tramites asociados a lo académico).
¢) Gestion de acervo bibliografico (registro y monitoreo de uso de bibliografia por todos los
canales puestos a disposicion de la comunidad universitaria),
d) Repositorio Académico Digital.

ACTIVIDADES
Para el monitoreo de Sistema de informacién, en el presente plan se han considerado las sigulentes
actividades:

3.1 Monitoreo del Sistema Integrado Académico - SIA,
Soporta las actividades de gestién académica de carga lectiva, registro de horarios, proceso de
matricula, Registro de Notas Finales, Encuesta de Desempefio Docente. Asimismo, se completa ias
actividades de respaldo de la informacion del SIA, que permita salvaguardar los datos del sistema y
dar continuidad af setvicio.

3.2 Monitoreo del Aula Virtual - AV.
La presente actividad considera la preparacion del Plataforma Moodle para el soporte de las clases
no presenciales en los ciclos académicos de la universidad, sincronizacion del AY — SIA (carga
automatica de datos desde el SIA al Aula virtual, utilizando la funcionalidad del Sistema Integrado
Académico) y la Generar Backups para el respaldo de la informacién.

3.3 Monitoreo de los Sistemas de Gestion del Acervo Bibliogréafico - SIBI.
Soporta las aclividades de registro de material bibfiografico, estadisticas de rotacion de material
bibliografico, actividades realizadas por [a Unidad del Sistema de Bibliotecas, y la generacién de
Backups del SIBI, realizada por la Cficina de Tecnologias de la Informacion.

3.4 Monitoreo de acceso a Base de Datos externa
Comprende las actividades que permitan realizar reportes y estadisticas de acceso a base de datos
externa por parte de fos usuarios de la UNPRG,

3.5 Monitoreo del Repositorio Institucional
Considera [as actividades de registro de material de investigacién, monitoreo de la cosecha de datos
desde el repositorio, estadisticas en matetia del repositorio, actividades realizadas por la Unidad del
Sistema de Bibliotecas y la generacion de Backups, realizada por fa Oficina de Tecnologias de la
Informacion.

3.6 Implementacién y Monitoreo del Tramite Documentario,
La presenta actividad abarca la capacitacion a los usuarios, aprobacion Manual de Usuario, Puesta
en Marcha y la generacién de Backups, actividad constante como contingencia a la informacién del
sistema.

3.7 Monitoreo del Herramientas Google Workspace for Education Plus,
Considera las aclividades de capacitaciones a los Docentes y Administrativo, monitoreo de correo
Institucional, monitoreo de Herramienta Meet y monitoreo de Drive, dichas actividades estaran a
cargo de la Oficina de Tecnelogias de la Informacién.
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3.8 Monitoreo del Sistema de Inscripcion Admisién,
Comprende las actividades de monitoreo funcional del sistema, monitoreo de disponibifidad, asi
como también la generar backups del Sistema de Inscripeidn.

3.9 Actualizacion de Manual de usuario de Pagos Virtuales.
La actividad consta en la actualizacln del manual de usuario de pagos virtual mediante la plataforma
de del Banco de la Nacidn, actividad que sera ejecutada por la Unidad de Tesorerfa en coordinacién

con la OTl.

Para efectos de informar el cumplimiento y avances de las actividades programadas, se ha considerado
la presentacion de dos informes, el primero en el mes de agosto y el segundo en el mes de diciembre. -

Cabe precisar que las actividades. consideradas en el presente plan, se encuentran alineadas al
Reglamento de Organizacion y Funciones de la UNPRG, aprobado con resolucién N° 020-2021 -CU, de
fecha 23 de enero del 2021, segln articulo 59 en los literales que se detallan a continuacién:

A, Planificacion, implementar y supervisar los procesos y actividades relacionados a la gestion de
tecnologias de informacién y comunicaciones; asi como realizar el monitoreo de los mismos,

C. Promover la implementacion del goblerno electronico a través del uso intensivo de las fecnologias de
informacién y comunicacion — TICs como soporte a los procesos académicos y administrativos de la
universidad.

E. Asesorar a las diferentes dependencias de la universidad, en asuntos de sistemas informaticos y
comunicacion,

F. Realizar actividades de actualizacion institucional, en lo relativo a las tecnologias de la informagion y
la comunicacién (TiCs).
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3.2, DETALLE DE LOS COSTOS

Perfil

RECURSO HUMANO

Canticad

Importe

mensual

Periodo Tofai
contra Actual.

[Re

Analista Programador JUNIOR 02 §/.3,00000 |  6meses $1.36,000.00 | -
 Analista Programador SENIOR 01 S/, 4,000.00 6 meses $/.24,000.00

Especialista en sistomas de 01 $/.4,00000 | 6 meses 1. 24,000.00

informacién y Base de Datos

‘Especialista en T

impiementacion y Soporte de 03 /. 4,000.00 6 meses $/.72,000.00

Redes de Computo

Especialista en Soporte y

Mantenimiento de Equipos de 03 S/. 3,000.00 6 meses $/.54 ,000.00
i Computo

Concepto

EQUIPAMIENTO (opcional)

 Laptop de Ultima generacion para OTI.

Cantidad

Precio Unitario

SubTotal

8,000.00

quipamien

RESUMEN DE COSTOS B

! Recurso Humano

210,000.00

Equipamiento

3.3. FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios

_80,000.00
200,000.00°




